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Upper-Link est depuis plus de 10 ans un partenaire de Microsoft. Découvrez nos certifications.
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	Qui sommes-nous ? 
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Upper-Link, l’expertise Humaine du Numérique
 





 Upper-Link continue d’évoluer avec les technologies tout en restant fixée sur son objectif principal « Do More Than IT », se traduisant par une volonté de libérer le potentiel des entreprises.  
 












Découvrez l’entreprise 
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Nos Success Storiesen bref
 





Depuis de nombreuses années, Upper-Link accompagne des entreprises valeureuses dans leur transition digitale. Nous sommes fiers de ces partenariats et vous proposons d’en découvrir quelques-uns…
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Upper-Link, ESN certifiée experte
 





Upper-Link et ses équipes sont reconnus pour leurs savoir-faire et l’expertise fournie. En plus de nos certifications Microsoft, Upper-Link s’engage depuis plus de 10 ans dans une démarche de qualité.
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	Nos solutions 






 










Modern Workplace
 





Migrations, audits, accompagnement au changement, à l’adoption des outils (Teams, téléphonie, OneDrive …) ou encore sécurisation des postes 





 










 









Microsoft 365 Copilot



















 









Microsoft Teams



















 









Microsoft Office 365





















 




















 










Sécurité
 





Sensibiliser, informer et accompagner pour améliorer la sécurité sur le SI dans une démarche de sécurité globale 
















 









Antiphishing



















 









Microsoft Azure Sentinel



















 









Microsoft Azure Defender



















 









Microsoft 365





















 




















 










Infrastructure & Cloud
 





Migrations, audits, accompagnement au changement, de la gouvernance ou encore la sécurisation des infrastructures. 
















 









Modernisation Applicative



















 









Microsoft Azure





















 




















 










Business Applications
 





Déploiement et développement de solutions CRM, migrations, audits, optimisation et sécurisation des données et référentiels… 
















 









Dynamics franchiseurs



















 









Dynamics 365 Customer Service



















 









Dynamics 365 Marketing



















 









Dynamics 365 Sales





















 




















 










Pilotage & Data
 





Mise en place de Datawarehouse et gestion des flux de données pour augmenter l’efficacité et le rendement de vos produits et services 
















 









Microsoft Power Apps



















 









Microsoft Power Bi



















 









Microsoft Power Automate





















 




















 










Licences Microsoft
 





Acquérir ses licences en CSP (Cloud Solution Provider) offre l’opportunité aux entreprises de bénéficier de prix compétitifs et nombreux avantages 
















 









Contrats CSP Microsoft





















 






















 














	Actus & Events 










Nos actualités
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IA et apprentissage automatique : définition et fonctionnement
 





L’apprentissage automatique est basé sur des algorithmes et permet d’améliorer les performances décisionnelles et prédictives des entreprises.… 
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Nos événements
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Petit dej'
 











[Petit Dej’] Démonstration de la puissance de Copilot 365 dans vos solutions Microsoft
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Nos ressources
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Découvrez nos livres blancs pour tout savoir sur les technologies que nous utilisons et leurs utilisations
 



















Découvrez nos livres blancs 


Découvrez nos livres blancs 





 














	Carrière 










You’re US / UL is Yours
 





Nous nous améliorons constamment et faisons évoluer nos solutions afin d’agir, pour chaque personne, comme une accélérateur et facilitateur. Nous nous focalisons sur la satisfaction de nos clients, faisant de leurs enjeux un défi. Nous sommes amenés à penser au-delà des limites faisant que les talents de chacun puissent s’exprimer. De fait, nous sommes tous partie prenante dans la réflexion et la création de notre valeur ajoutée. 
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Rejoignez-nous !
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Ingénieur commercial
 






Lognes


 






CDI


 












Je postule 
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Ingénieur commercial grands comptes
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Technicien Systèmes et réseaux
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Espace client 


Espace client 





 



























01 81 80 07 70 


01 81 80 07 70 





 























Contactez-nous 


Contactez-nous 





 









 











































Nos actualités
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IA et apprentissage automatique : définition et fonctionnement
 





L’apprentissage automatique est basé sur des algorithmes et permet d’améliorer les performances décisionnelles et prédictives des entreprises. … 
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Comment sauvegarder ses données ?
 





Prévenez les pertes de données dues aux bugs, virus, vols, ou pannes en protégeant vos fichiers critiques grâce aux méthodes de sauvegarde. … 
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Comment l’IA Copilot peut booster votre productivité ?
 





Explorez comment l’assistant IA Copilot intégré à Microsoft 365 révolutionne la productivité professionnelle avec des fonctionnalités innovantes. … 
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Norme ISO 42001: un pilier pour la gestion de l’IA
 





La norme ISO 42001 deviendra un pilier pour la gestion de l’IA, en offrant un cadre pour son utilisation éthique et transparente … 
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ChatGPT : un ami à surveiller !
 





ChatGPT, ce modèle de langage avancé a intégré notre quotidien personnel comme professionnel. … 
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Directive NIS2, quels impacts?
 





NIIS2, directive européenne destinée à assurer un niveau élevé commun de cybersécurité dans l’ensemble de l’Union Européenne. … 
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Vol de données LinkedIn, analyse des menaces et incidents
 





Un ensemble de données issues de diverses violations LinkedIn a commencé à circuler sur le Dark Web en novembre 2023 … 
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L’Externalisation du RSSI : Un Pilier Stratégique pour la Cybersécurité des TPE et PME
 





Comment un RSSI peut-il concrètement vous aider dans la conduite de votre entreprise, qu’elle soit une TPE ou une PME. Quels réflexes … 
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2 Milliards d’euros : le coût des cyberattaques réussies en France
 





Découvrez-en davantage sur la réalité affolante qui se cache derrière le montant exorbitant des cyberattaques en France ainsi que la manière de … 
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Le sport : un parcours vers la réussite cher à Upper-Link
 





Upper-Link porte des valeurs fortes autour du sport et sa pratique. Nous puisons dans l’ensemble des disciplines sportives, les éléments forts de … 
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Comment vous préparer à l’arrivée de l’IA Microsoft ?
 





Upper-Link vous aide à vous préparer à l’arrivée de l’IA Microsoft sur l’ensemble de vos outils informatiques et adopter dès maintenant les … 



















Lire l'article 


Lire l'article 





 














 






[image: Partenariat Upper-Link X Mantra]
[image: Partenariat Upper-Link X Mantra]
 









Partenariat Upper-Link X Mantra
 





Upper-Link a choisi la solution Mantra pour la richesse de son parcours de formation dans l’hygiène informatique. … 
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Upper-Link x Board of Cyber pour la sécurité de vos SI
 





Upper-Link s’associe à la startup française Board of Cyber pour offrir une offre sécurité à 360° pour l’ensemble de vos SI. … 
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Quels sont les pré-requis pour souscrire à une cyberassurance ?
 





Découvrez les pré-requis ainsi que nos conseils pour pouvoir souscrire à une cyber assurance sereinement … 
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Gestion des tenants M65 dans des groupes de multi-sociétés
 





Depuis 2 ans, nous faisons face à de nouveaux besoins : comment faire cohabiter dynamiquement des tenants séparés quand des sociétés se … 
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Nouvelle attaque : Le Vishing….!
 





Cette nouvelle technique de piratage, quasi identique au Phishing, utilise la voix, donc les appels téléphoniques, pour capter ses victimes. … 
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Télétravail : le premier concurrent de la SNCF
 





Grève à la SNCF, est-ce tout négatif pour les Entreprises ? Non pour les fonctions pouvant s’exercer à distance. … 
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Shadow IT : sensibiliser et contrôler les collaborateurs
 





70% des responsables IT s’inquiètent pour la cybersécurité de leur entreprise à cause du shadow IT. … 
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Sécurité cloud : quelles sont les cyberattaques qui menacent votre entreprise ?
 





Un récent rapport, publié par la Cloud Security Alliance ainsi que l’éditeur anglais Darktrace, mentionne les menaces auxquelles font face les entreprises … 
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Pourquoi choisir un CRM évolutif et interconnecté ? Dynamics 365 la solution Microsoft
 





Les entreprises comprennent l’intérêt du crm dans la gestion de leurs clients. Toutefois, l’enjeu majeur est l’adaptabilité de l’outil choisi face aux … 
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Le pivot : anticiper et accepter ses échecs pour un nouveau départ
 





Concept populaire dans le monde des startups et moins dans le monde des entreprises traditionnelles, le pivot est la remise en question … 
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Mental gagnant : stimuler la prise de décision !
 





Les différents canaux de communication favorisent l’effet de procrastination des acheteurs. Il devient nécessaire de mettre en place des outils pour aider … 
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Les DSI : les évolutions et leurs rôles à venir
 





Les technologies avancent, les organisations changent rapidement et le secteur de l’informatique mute à très grande vitesse. … 
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Données de santé, Microsoft Azure, le 1er hébergeur cloud public, certifié en France
 





Avec des data centers dans plus de 50 régions du monde, l’offre cloud de Microsoft est aujourd’hui la plus large du marché. … 
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Intégrer plutôt qu’équilibrer – Conseils de sportifs
 





La sécurité informatique souffre d’une pénurie de ressources qualifiées en cybersécurité. Quels sont les impacts sur le développement et l’innovation ? … 
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Cybersécurité : osons en parler
 





La cybersécurité, une préoccupation constante du monde informatique, qui est considérée, mais encore mal comprise et pas suffisamment traitée par les dirigeants. … 
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Certification ISO 27001 renouvelée pour Upper-Link
 





La certification AFAQ ISO/IEC 27001 montre la mise en place d’un Système de management de la sécurité de l’information (SMSI) efficace construit … 
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Cloud computing, moyennes et grandes entreprises accélèrent le pas.
 





Aujourd’hui, le cloud computing continue de pénétrer au sein des grandes et moyennes entreprises. Plus de 70% des entreprises utilisent au moins … 
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Analyse des données : et si vous modernisiez votre prise de décision ?
 





Une entreprise possède des centaines de modèles analytiques destinés à appuyer la prise de décisions. … 
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5 conseils de sportifs pour se dépasser au travail ! – Upper-Link
 





Parmi les valeurs de l’ESN Parisienne, le sport et la culture tiennent une place importante. Prochainement, Upper-Link sponsorisera une équipe de Rugby. … 
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QUALIOPI : Upper-Link certifié depuis novembre 2021
 





QUALIOPI est une nouvelle marque de certification qualité des prestataires. Nous sommes très heureux de vous annoncer notre certification. … 
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Les 4 piliers de Power BI, service cloud d’informatique décisionnelle
 





Pour la 10ème année consécutive, Microsoft se positionne en leader de la Business Intelligence par Gartner. Retrouvez les quatre piliers de Power … 
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ITaaS prend le pas sur l’informatique traditionnelle grâce au Cloud
 





Le travail nomade, plébiscité par 76% des salariés et leurs DG, s’organise grâce au cloud. Il allie le confort matériel et logistique … 
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Cloud-First, une stratégie de plus en plus adoptée par les entreprises
 





Aujourd’hui, les entreprises sont passées d’une remise en question de l’utilisation du cloud à l’adoption totale du concept. Doivent-elles adopter la stratégie … 
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3 points pour ne plus perdre ses données ! (l’enseignement OVH)
 





En partant sur le cas d’étude d’OVH, quels sont donc les 3 points primordiaux à prendre en compte pour ne plus perdre … 
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Microsoft : le grand gagnant de la crise sanitaire
 





Les résultats trimestriels de Microsoft ont révélé une croissance exceptionnelle, en particulier pour Windows 10, aujourd’hui installé sur 1,3 milliard d’appareils. … 
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Le cloud, moteur de l’évolution de Microsoft
 





Les résultats trimestriels de Microsoft s’élèvent à 15,5 milliards de dollars, soit 44% de plus qu’à la même période l’année précédente. Le … 
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La cybersécurité : une responsabilité de l’entreprise avant d’être l’affaire de tous
 





Il est temps d’améliorer la sécurité informatique de nos entreprises, la cybersécurité n’est pas à laisser pour compte … 
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Shadow IT et télétravail : un modèle prometteur
 





Toutes les entreprises ne fournissent pas des PC portables à leurs salariés pour la pratique du télétravail. Résultat : une recrudescence du … 
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Ransomware : Trop d’entreprises payent en cas d’attaque
 





50% organisations paieraient la rançon si elles étaient victimes d’une attaque par ransomware malgré les avertissements répétés selon lesquels il ne faut … 
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La surcharge d’applications collaboratives : un comportement néfaste pour la productivité
 





À l’heure du cloud, de l’avancée technologique et du travail collaboratif, les applications collaboratives sont omniprésentes. … 



















Lire l'article 


Lire l'article 





 














 






[image: microsoft-teams-actu]
[image: microsoft-teams-actu]
 









Microsoft Teams compte désormais plus de 115 millions d’utilisateurs quotidiens
 





En cette période complexe, les outils collaboratifs sont plus que jamais plébiscités. La barre des 100 millions d’utilisateurs quotidiens a été dépassée … 
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GUC Rugby, Upper-Link soutient les jeunes talents, le sport et la culture
 





Il consacre du temps aux jeunes et met toute sa passion à leur transmettre les valeurs du rugby. … 
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Les futurs ambitions numériques de l’Europe pour 2030
 





De nouveaux objectifs numériques pour l’Europe lors de cette « décennie numérique ». Compétences, infrastructures, numérisation des organisations… La Commission européenne montre … 
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Calm, l’application qui aide à se détendre… 3, 2, 1 respirez…
 





Entre les rendez-vous à honorer, les soucis de transport ou encore les tracas du dernier projet à rendre, les facteurs de stress … 
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Fin de Skype for Business : comment se préparer ?
 





La fin de vie du programme est prévu pour le 31 juillet 2021. À partir de là, seul restera Skype for Business … 
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Windows 11, c’est pour bientôt : Quelles nouveautés ?
 





Le système d’exploitation Windows 11 s’accompagne bien sûr d’un look rafraîchi. … 
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Zoom ou Microsoft Teams : quel outil collaboratif choisir ?
 





Vous voulez opter pour un des deux, mais vous n’arrivez pas à arrêter votre choix ? Voici un comparatif. … 
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La revanche de Sopra Steria sur Ryuk
 





L’entreprise Sopra Steria, grâce à une bonne gestion de crise, a empêché l’attaque par ransomware qui la visait affirme l’Anssi. … 
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La téléphonie Cloud intégrée à Teams un vecteur d’efficacité et de croissance
 





Les solutions de téléphonie via le Cloud continuent leur progression d’adoption au sein des entreprises … 



















Lire l'article 


Lire l'article 





 














 






[image: conseil-sport-actu]
[image: conseil-sport-actu]
 









Cybersécurité, pénurie de ressources ou opportunités d’emploi ?
 





Pourquoi il est plus judicieux d’intégrer plutôt qu’équilibrer les choses dans sa vie ? Un mode de vie déjà courant pour beaucoup … 
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BPI France greffe le numérique dans le biotope des PME qu’elle soutient.
 





L’expertise numérique d’Upper-Link convient aux PME éligibles aux aides de Bpifrance. Analyse de Rene-Louis ADDA, Julien HACQUARD et Sylvain DANARADJOU. … 
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Azure Arc : les services et la gestion d’Azure pour les infrastructures hybrides et multi-cloud.
 





Les entreprises utilisent régulièrement des infrastructures hybrides, tirant partie de leurs infrastructures internes et des opportunités offertes par le Cloud Computing. … 
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La cybersécurité : Quels changements pour 2021 ?
 





L’année 2020 a été tout sauf normale. Le secteur de la cybersécurité a connu de nombreux bouleversements et quelques faits marquants. … 
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Microsoft simplifie le transfert de fichiers entre Outlook et Teams
 





Microsoft a mis en place un moyen pratique et rapide pour ses utilisateurs de Microsoft365 et d’Office365, en réduisant le nombre d’étapes … 
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Incendie chez OVH : 3,6 millions de sites web down
 





Un datacenter d’OVHCloud à Strasbourg a pris feu dans la nuit du 9 mars. Un second a vu quatre salles serveurs sur … 
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Le télétravail en 2021 : avantages et inconvénients
 





Un télétravailleur gagne en indépendance dans la mesure où il organise sa journée de travail comme bon lui semble. Pour certains télétravailleurs, … 
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Quels outils collaboratifs choisir en 2021?
 





De nombreux outils collaboratifs sont apparus ces dernières années. Comment faire le choix adéquat pour son entreprise ? … 
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Comment les franchises résistent à la crise ?
 





Les conséquences sociales et économiques d’une telle épidémie sont encore aujourd’hui préoccupantes pour les commerçants indépendants isolés exposés à la solitude et … 



















Lire l'article 


Lire l'article 





 














 






[image: ecosia-actu]
[image: ecosia-actu]
 









Ecosia, présentation et explication du moteur de recherche écologique
 





Les internautes sensibles aux problématiques environnementales. Mais comment des recherches en ligne conduisent-elles à planter des arbres ? … 
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Microsoft annonce Microsoft Cloud for Retail
 





Cette offre vise à fournir une plateforme unifiée de données pour améliorer l’ensemble de la chaîne de valeur, de la logistique au … 
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IBM Security : Le rapport 2020 inquiétant
 





D’après le rapport d’IBM Security, l’Europe a été la région du monde la plus ciblée en 2020. Quelles sont les types d’attaques? … 
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UNIVCAMP 2020 : Event annuel en partenariat avec Upper-Link
 





UNIVCAMP 2021 vous présente pour sa 10ème éditions, 10 nouveaux projets de services qui s’inscrivent dans notre futur urbain. … 
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Les Echos Digital : Quels ingrédients dans le cocktail digital de Pernod Ricard ?
 





Le premier rendez-vous du Club Les Echos Digital ouvrait d’une nouvelle façon le débat de la transformation digital. … 
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Le piratage informatique passe aussi par nos périphériques
 





Le piratage humoristique et préventif donne lieu de s’inquiéter. Christophe Coste, DSI d’Upper-Link apporte quelques lumières. … 
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Dynamics 365, le CRM – ERP sur le Cloud par Microsoft
 





Dynamics 365 de Microsoft est officiellement annoncé pour le 1er Novembre. La solution SaaS entend intégrer à son CRM la branche ERP … 
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